Техническая спецификация закупаемых услуг

1. Наименование: Услуги по обучению персонала/сотрудников

2. Технические и качественные характеристики  
Услуги по повышению квалификации по управлению рисками в условиях конкуренции

2.1. Требования к потенциальному поставщику:
1) Потенциальный поставщик должен обладать опытом работы по повышению квалификации по риск менеджменту.
 (необходимо предоставить подтверждающие документы (акты оказанных услуг) за последние 3 года предшествующие закупке). 
2) наличие у потенциального поставщика сертифицированного преподавательского состава (необходимо предоставить диплом либо сертификат);
2.2. Потенциальный поставщик должен оказать Заказчику услуги по проведению работникам Заказчика обучение по повышению квалификации по управлению рисками в условиях конкуренции (далее – Обучение), в соответствии с требованиями международных стандартов.
Обучение по программе «повышению квалификации по управлению рисками в условиях конкуренции» проводится в количестве не менее 14 (четырнадцати) академических часов, включаемым в зачет по обязательным часам. 
Часы курса повышения квалификации включают в себя следующее изучение теоретических и практических вопросов, а именно:
- основы риск менеджмента;
- методология и ключевые идей в сфере международных стандартов риск-менеджмента
- управление рисками: подходы и методы;
- навыки пошагового построения системы управления рисками;
- практические инструменты в области учёта факторов риска;
- идентификация, оценка и реагирование на риски;
- формирование документов и отчетности по рискам;
-практические задачи и кейсы.
Обучение по программе «риск менеджмент» проводится в режиме оффлайн либо онлайн, в формате семинара/вебинара/курса и т.д.
Во время обучения потенциальный поставщик должен предоставить методические материалы по обучению (слайды, инструкции, видеолекции, материалы на бумажном носителе или в электронном варианте и т.д.).
По завершению оказания услуг Потенциальный поставщик должен предоставить: сертификат слушателя на бумажном носителе и его электронный вариант, с указанием количества пройденных академических часов. 

3. Прочие характеристики:
3.1. Место оказания услуги: Республика Казахстан, г. Нур-Султан.
3.2. Срок оказания услуги - до 31 декабря 2022 года с даты подписания Договора, по заявке Заказчика
3.3. Количество слушателей: 1 работник Заказчика.
3.4. Язык проведения обучения: русский.
3.5. 3.5. Потенциальный поставщик после оказания услуги должен предоставить: сертификат слушателя на бумажном носителе и его электронный вариант, с указанием количества пройденных академических часов, анкеты по оценке эффективности, отчет о проведенном обучении и другие виды подтверждения.



4. Соответствие стандартам: нет

5. Подлежит лицензированию: нет

6. Гарантийный срок на выполняемые работы: отсутствует

7. _________________ прилагаются и являются неотъемлемой частью технической спецификации (если имеются, указать необходимые приложения: к примеру, дефектные акты, ведомости, чертежи и т.д.)


Главный менеджер HR-службы ___________________________ Бекишева Ж.П.
